
                                                                               ESKĠġEHĠR VALĠLĠĞĠ  
                                                                          Ġl Basın ve Halkla ĠliĢkiler Müdürlüğü 

   HĠZMET STANDARTLARI TABLOSU 
 

SIRA 
NO 

VATANDAġA SUNULAN 
HĠZMETĠN ADI 

BAġVURUDA ĠSTENĠLEN BELGELER 

HĠZMETĠN 
TAMAMLANMA 

SÜRESĠ 
(EN GEÇ SÜRE) 

1 
 

Vatandaşa Ait Yazılı Başvurular 
 

Dilekçe-Talebe İlişkin Belgeler 
 

30 gün  

2 
ALO 150 BİMER 
(Şahsen, Telefon, İnternet ve 
Mektup ile Başvuru) 

Başvuru sahibinin yaptığı müracaat konusuna göre, varsa ekleyeceği 
belgeler 

 
30 gün 

3 
 
Halk Günü 

 
Talep ve Şikayete İlişkin Belgeler 

Her Hafta Perşembe 
Günü  Saat: 14.00-

15.00 arasında 

4 
Bilgi Edinme Hakkı Başvurusu 

a) Gerçek Kişiler 
b) Tüzel Kişiler 

 
a) Örneğine Uygun Dilekçe 
b) Örneğine Uygun Dilekçe, Yetki Belgesi 

 
15-30 İş günü 
15-30 İş günü 

5 

Basın yayın kuruluşlarının Türk 
uyruklu sahip ve mensuplarının 
Sarı Basın Kartı Başvurusu 
(Basın Kartı Yönetmeliği 23 
Mart 2001-24351 Resmi 
Gazete ve en son 23 Ekim 
2010 gün 27738 sayılı Resmi 
Gazete değişiklikleri) 

a) 4 adet örneğine uygun ve onaylı sarı basın kartı beyannamesi           
b) 3 adet fotoğraf  c) 5953 sayılı yasaya uygun olarak yapılmış 
sözleşmenin aslı  d) Tasdikli ikametgah belgesi   e)Tasdikli nüfus 
cüzdan sureti   f) Noter Onaylı öğrenim belgesinin örneği    g) Sigortalı 
işe giriş bildirgesinin aslı (emeklilerden sosyal güvenlik destek primi 
ödendiğine dair belgenin aslı)    h) Adli sicil belgesinin aslı  ı) Dergi ve 
gazete çıkaran şirketlerin kuruluş ve amacının belirtildiği Ticaret Sicil 
Gazetesi ile son yönetim kurulunu gösteren Ticaret Sicil Gazetesinin 
asılları veya noter onaylı örnekleri    i) İmza sirkülerinin aslı veya noter 
onaylı örneği (belgeler 2 şer adet olacak)  

 
 

Basın Yayın 
Enformasyon Genel 

Müdürlüğünün 
değerlendirmelerine 

bağlıdır. 

6 
 
 
 

Basın yayın kuruluşları sahip ve 
mensuplarının Basın Trafik 
Kartı İsteği(Basın Trafik Kartı 
Yönetmeliği Mad.49) 
 

a) Basın Trafik Kartı İstek Bildirim Formu  b) Sarı Basın Kartının arkalı 
önlü fotokopisi  c) Banka dekontunun aslı(Türkiye Gazeteciler Cemiyeti, 
Türkiye İş Bankası Başkent Şubesi-ANKARA nezdindeki 4299 30421 
0215477 no’lu hesabına herhangi bir İş Bankası Şubesi aracılığı ile 
10.00.- (On) TL.havale edilecektir.) 
 

Basın Yayın 
Enformasyon Genel 

Müdürlüğünün 
değerlendirmelerine 

bağlıdır. 

BaĢvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dıĢında belge istenilmesi veya baĢvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen 

sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine baĢvurunuz.  

Ġlk Müracaat Yeri: 1-2-3 ncü maddedeki iĢler    - 4-5-6 ncı maddedeki iĢler                         Ġkinci Müracaat Yeri: 

Ġsim    : Murat YERCE                - Ali TOZMANLI            Ġsim              : Turgay ÖMERÜLFARUKOĞLU 

Unvan    : V.H.K.Ġ                                      - V.H.K.Ġ             Unvan  : Ġl Basın ve Halkla ĠliĢkiler Müdürü 

Adres    : EskiĢehir Valiliği                     - EskiĢehir Valiliği            Adres  : EskiĢehir Valiliği   

Tel    : 0.222.221 90 00 – 3172           - 0.222.231 90 00 - 3175                               Tel  : 0.222.221 90 00 – 2114  

Faks    : 0.222.231 16 49                       - 0.222.231 16 49                      Faks  : 0.222.231 16 49 

E-Posta   : bimer@eskisehir.gov.tr         - bilgi@eskisehir.gov.tr                       E-Posta              : basin@eskisehir.gov.tr  

mailto:bimer@eskisehir.gov.tr

